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KE HOACH
Ti6p cong dan nttn 2022 cia IIOi dう ng nhan dan x'Th)nh Tanl

Thりc hien Luatt6 chic chinh quyさn dia phucng ngay 20/6/2015;Luat sia

d6i b6 sung inOt s6 diさu cta Luat T6 chic chinh phi va Luat T6 chic Chinlh

quyen dia phlFOng ngay 22/11/2019;

Lutt Ti6p COng dan nユ m2013;Nghi quy6t S6 759/2014/UBTVQH13
ngay 15/3/2014 cta liJy barl ThlJむ 1lg Vu Qu6c l■oi quy^diinh lhi ti6t vさ

1loat

dOng ti6p cOng dan cia cac cσ quan cta Qu6c hOi,dai biёu Qu6c hOi,HOi dang

由猛 dふ va~dai bi6u HOi dさhg nhm dm cac c昴 ;Ch ctNghi dinh S6
64/2014/N]D… cP ngay 26/6/2014 cia Chinll phi quy dinh chi tiet thi hanh inOt

s6diさu cia Luat Tiё p cOng dan va Qluy ch6 1aln viec cta HE)卜JI),Thllむ
ng trりC

HDND xa Thanh Tam kh6a XXI,nhiem kl,「 2021-2026.Thuδng tr,c HDND

xa xay dvng ke hOach ti6p cong dan nln1 2022 nhtF Sau:

I.MvC DICⅡ,YEU CAU

l.MIC dfch.

HOi dong nhm dtt xa,dai bieu HDND xa tiep 96ng dm nihttm thu th如 ′

ki6n,nguyen vong,kiδ n nghi cta cOng dan;giai thiCh,tuyen truyさ n Chinh SaCh

cia Dang,Phip lua,Cia Nり 劇6c cho cOng dm;h“g dtt gi,p d0 96ng d舗
thlTc hien cuven khieu naintO cao va nhan dOn thtF Cia COng dan de ChuVen den Cσ.      =    . ′                ● ン  .         、     。         ′                

ιノ                ′

qu狙,to chic,canhm c6伍 am quyen gitt quyetieo quy dinh cia phtt luat.

2。 YOu cau.

Thuむng trtFC H6i dOng nhan dan Va dai bieu HDND Xa thav rntt HDND

xt tiep cOng dtt de,Lieu nai,tO c4。 ,kitt nghi,phtt att theO quy ditt Lu餌

TO chic chirlll quyen dia phlTcng,Luattiep cOng dan Va CaC quy dinh khiC C6

1ien qu狙;ti6p血如 dm thu;t6cmc nghibn cm;chuy6n d6fあ c co qu狙,t6
chi9,d(m vi,ng"i c6 thふ n quyさn th,1′;theo dёi d6n d6C,gittn stt VleC」 ai

quyettheo cac quy dinh cia Phap lu餌 .

II.HO本T DONG TIEP CONG DAN CUA HDND XA

l.HOat dong ti6p cOng dan cia Thlrむ ng trTciIIDND x五 .

´Httg“猛g ThりぬgtTccHDND xathay m狂田)ND xati6p cOng dm d6n
khieu nai,to c10,kien nghi phan anh theO quy dinh cia Luat t6 chic Chinh

quyan dia plllTong,Luat ti6p 961lg dall va c18 4uy dlllll khic‐ cia lplllp luat c6

1ion qu狙 ;tiep山れdm thu;t6CttC nghien c加 ;clluy6n d6n cc qu狙 ,t6chic,

′ Don vi,nguむi c6 th△ln quyan thu l′ ;theo d6i,dOn d6C,gi`童
ls“ viec gi駈

quyettheo quy dinh cta phap lu針 。         .
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vこn phёng HDND&UBND xa c6 trach nihiem giip Thu挽 lg trvC HDND

xatilp cOng dainl‐
lilll血.gxuyentaltru s6trp c6ing dan ctaxa.

2.Holt dOng ti6p COng dan Cia doi bi6u HDND xa.

Dai bi6u HDND xa thlTc hien Viec ti6p cOng dan theo s,phan cOng cta

ThlTむng trりcH王】ND xa;ti6p nhan CaC′ kien,kien nghi,don thlT Cta COng dan

d6chu76n d6n cO quan,t6Lhic,don vi,ngtFむi C6■△m quyan th,1′ ;theo dё i
don d6c,giam stt viec giai quyettheo quy dinh cia phip lu針・

3。 Dia di6m ti6p cOng dan.

Hang thing Thllむ ng trlFC HDND xa ti6p cOng dan dinh iく |'rtai Phё ng ti6p

cong dan cia xa(tang 3,tru s6 1J:B卜 T]D xa).

ThlF前lg truc HDND xa phan cOng Dai bi6u HDND xa thЧ c hien viec ti6p

cong dan dinh l(シ hang thing tai Nha vttn h6a cac thOn nci dai bieu ing c台 .

III.TO cHJC THu'C HIEN

lo T6 dai biCu IIDND xう .

T6tru6ng t6 dai bi6u HDND xa 6 cac thOn xay dVng llch va phan ё6ng

viec ti6p cong dan hang thang chO cic dai bi6u IIDND trong t6,gii Va ThlTむ ng

trtFC HDND L.Trenあ s6rich va phm cOng cia cac t6 Li bi6u HDND)xえ
Thuむng trりc HDNI)xa ban hanh van ban phan cOng cac dai bieu IID)卜 :I)tiep

cong dan theo quy dinll.

Tren co s6 1ich va ohan cOn2 Cta Thllむ ng trtFC II〕 D卜JD xa,T6tru6ng t6

d。l bieu IID)卜JD xa 6 cic thOn c6 trich nhielll theo d6i,dOn d6c,b6tri v19C tiep

cong dan chO c`c dai bi6u H:DI卜II)xa trong t6 tailNha vユ n h6a ThOn nci dai bi6u

IⅡ)NI)xa dlTcc bau.

2.Vうn phδng HDND&UBND x五 .

C6trach nhiem tham mtFu,phuC Vり Thuむng trlrC HDND xa,dai bi6u

HI〕:NI)xa tiep cOng dan;cung cap thOng tin,tu lieu C6 1ien quan khi duOC yOu

cau.Hanathang,giip ThlF挽lg trvC HDND xatOng hくp tinh hinh tiep cOng dan

cia dai bieu H:I)NI〕 xa theo quy dinh.

Ti6p nhan dOn th・ u khi(Su nai,t6c`o,ki(Sn nghi,phan inh noi dung c6 1ien

quan den viec thり c hien nhiem vv,quyen han theo quy dinh.

Ti6p nhan don thlr khieu n。 1,t6clo,kien nghi,phan inh cac nOi dung c6

1ien qutt d6n viec thり c hien ttiem vL qwan h婢 こ轟iDND xa    ~
Xay dung k6 hoach dり trt kinh phitrang bi Co s6 va chtt cho di6m ti66

dan cta Thuむ ng truc HE)卜 :I)tai Tru s6 tiep cOng dan cta xa va cia dai bi6u

HDND xataithOn b6o c6o thu6ng trvc HDND xa.

3.Thlrむng trTc HDND,UBND x5,UB:M:TTQ」 Trlrひng ban cOng t`c
MIttran,Trlrむ ng thOn cic thOn:

ThlFδng truC HI)ND xa;Chi tiCh,Ph6 Chi tich UBNI)xa chi

thOn CaC thOn t,O dieu kien ve dia dienl tai lヽ llia vttn.h6a cic thOn

HD卜II)ti6p cOng dan theO quy dinh.

daO Tru6ng

de dai bieu
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rhOng b6。 cOng khai lich ti6p cong dan cia rI｀ htrむng truc IIDNI)xa,cia

dai bieu Iヨ〕卜1]D xa tren he thOng truyen thanh cia xa,cia thOn,nienl yet cOng

khailich tiep cong dan cia l「 huむng truc HE)NE)xa va cta dai bieu III)1ヾ E)xa tai

di6m ti6p cong dan cia xa va nha vttn h6a cac■6n.

Ph6i h00 v6i vこ n phδng IⅡ〕ND&U:BND xa chuan bi co s6 vat chatthiet
′             
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■      υ              ,                     ・           ・

yeu cho c`c dien■ tiep cong dan cta dai bieu III)卜 ЛD xa tai cic thOn。

L「B心κTTc)xan Ban con2 tac lM:ュ t tran cac thon tren co s6 chic nユ ng.
、      、        υ            ′            ■

′′

quyen han theo quy dinh,gittn stt viec thり c hien ke hoach nay cia dai bieu

HDND tai don vi minh.

Cユn ci Ke hoach tiep cOng dan Cia HDND xa nttrn 2022.Thllむ ng truic

IⅡ)NI)xa.t6tru6ng tO dai bieu:HDND xa va cac cc cuan c6 1ien cuan c6 trach
/         。  ノ      ●                               ′         ・  ‐

nhienl ph6i hgp,t6ch・ ic thlTc hien,dinl baO viec tiep cOng dan cia IIE)NE),:Dlai

bieu HDND xa chttluong,thiet thり C,hiou qu嵐 /.
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‐TT III〕 :N:D huyen(B/c);
―TT DU,HDND,UBND xa;
_Cac Ban IIDND xa;

C̈ac daibiCu HDND xa;
―VP HDND&UBND xa;
‐Lllu./.


